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Quan heä vôùi Coäng ñoàng 
 
Thuû tuïc Khieáu naïi Ñoàng nhaát Williams  
 
Ban quaûn trò nhìn nhaän raèng hoïc khu coù traùch nhieäm tuaân haønh caùc luaät tieåu bang vaø lieân bang 
vaø caùc quy ñònh maø quaûn lyù caùc chöông trình giaùo duïc maø coù theå aùp duïng ñöôïc. 
 
Hoïc khu phaûi theo caùc Thuû tuïc Khieáu naïi Ñoàng nhaát Williams khi xeùt caùc khieáu naïi caùo buoäc 
coù söï vi phaïm luaät Williams ñöôïc ñeà ra trong Luaät Giaùo duïc 35186.  Hoïc khu phaûi ñieàu tra vaø 
giaûi quyeát caùc söï khieáu naïi lieân quan ñeán saùch giaùo khoa vaø taøi lieäu giaûng huaán, thieáu giaùo 
vieân hay boå nhieäm khoâng ñuùng, caùc cô sôû, bao goàm tình traïng cuûa caùc phoøng veä sinh, vaø söï 
giaûng huaán vaø dòch vuï taäp trung cho baøi thi toát nghieäp trung hoïc. 
 
Ban quaûn trò khuyeán khích söï giaûi quyeát sôùm, khoâng chính thöùc cuûa caùc söï khieáu naïi ôû caáp 
tröôøng khi coù theå. 
 
Ban quaûn trò thöøa nhaän vaø toân troïng quyeàn rieâng tö cuûa moãi caù nhaân.  Caùc khieáu naïi veà luaät 
Williams phaûi ñöôïc ñieàu tra theo caùch maø baûo veä ñöôïc söï kín maät cuûa caùc beân vaø caùc söï kieän.  
Ñieàu naøy bao goàm vieäc giöõ kín danh taùnh cuûa ngöôøi khieáu naïi tröø phi ñeán möùc caàn thieát ñeå 
tieán haønh ñieàu tra hay vieäc kieän tuïng, nhö ñöôïc Hoïc khu tröôûng hay ngöôøi ñöôïc chæ ñònh xaùc 
ñònh treân caên baûn cuûa töøng tröôøng hôïp caù bieät.  Coù theå noäp ñôn khieáu naïi naëc danh. 
 
Ban quaûn trò caám söï traû thuø trong baát cöù moïi hình thöùc naøo vì ñaõ tham gia vaøo caùc thuû tuïc 
khieáu naïi, bao goàm nhöng khoâng chæ giôùi haïn bôûi vieäc noäp ñôn khieáu naïi hay baùo caùo caùc vi 
phaïm veà luaät Williams.  Söï tham gia ñoù phaûi hoaøn toaøn khoâng aûnh höôûng ñeán tình traïng, ñieåm 
hay baøi laøm cuûa ngöôøi khieáu naïi. 
 
Hieäu tröôûng hay Hoïc khu tröôûng hay ngöôøi ñöôïc chæ ñònh phaûi laøm moïi coá gaéng hôïp lyù ñeå 
ñieàu tra baát cöù vaán ñeà naøo trong thaåm quyeàn cuûa mình vaø phaûi xöû lyù moät söï khieáu naïi chính 
ñaùng trong voøng moät thôøi haïn hôïp lyù khoâng quaù 30 ngaøy coù laøm vieäc keå töø ngaøy nhaän ñöôïc söï 
khieáu naïi.  Söï traû lôøi, neáu ñöôïc yeâu caàu, thì phaûi ñöôïc vieát baèng tieáng Anh vaø ngoân ngöõ chính 
maø ñöôïc duøng trong ñôn khieáu naïi ñaõ noäp. 
 
Neáu ngöôøi khieáu naïi khoâng thoûa maõn vôùi söï giaûi quyeát cuûa söï khieáu naïi thì coù quyeàn moâ taû söï 
khieáu naïi leân Ban quaûn trò vaøo buoåi hoïp thöôøng xuyeân keá ñeán.  Ñoái vôùi baát cöù söï khieáu naïi 
naøo lieân quan ñeán tình traïng cuûa cô sôû maø taïo moät söï khaån caáp hay moái ñe doïa caáp baùch cho 
söùc khoûe vaø an toaøn cuûa nhaân vieân hay hoïc sinh, neáu ngöôøi khieáu naïi maø khoâng thoûa maõn vôùi 
söï giaûi quyeát  
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cuûa hieäu tröôûng hay Hoïc khu tröôûng hay ngöôøi ñöôïc chæ ñònh thì coù theå noäp ñôn khaùng caùo leân 
Giaùm ñoác cuûa söï Giaûng huaán Coâng trong voøng 15 ngaøy keå töø khi nhaän ñöôïc söï traû lôøi cuûa hoïc 
khu. 
 
Hoïc khu tröôûng hay ngöôøi ñöôïc chæ ñònh phaûi baùo caùo caùc döõ kieän toùm taét veà söï vieäc vaø söï traû 
lôøi cho taát caû caùc khieáu naïi moãi quyù leân giaùm ñoác caùc tröôøng cuûa quaän vaø Ban quaûn trò.  Caùc 
baûn toùm taét naøy seõ ñöôïc baùo caùo coâng khai vaøo moät buoåi hoïp thöôøng xuyeân cuûa Ban quaûn trò. 
 
 
Tham khaûo phaùp lyù: 

LUAÄT GIAÙO DUÏC 
200-262.3  Caám kyø thò 
8200-8498  Giöõ treû vaø caùc chöông trình phaùt trieån treû 
8500-8538  Giaùo duïc caên baûn cho ngöôøi lôùn 
18100-18172  Caùc thö vieän tröôøng 
32289  Keá hoaïch an toaøn ôû tröôøng, thuû tuïc khieáu naïi ñoàng nhaát 
35186  Thay theá cho thuû tuïc khieáu naïi ñoàng nhaát  
48985  Caùc thoâng baùo baèng ngoân ngöõ khaùc vôùi tieáng Anh 
49060-49079  Hoà sô cuûa hoïc sinh 
49490-49590  Caùc chöông trình dinh döôõng cho treû 
52160-52178  Caùc chöông trình giaùo duïc song ngöõ 
52300-52499.6  Giaùo duïc ngheà 
52500-52616.24  Caùc tröôøng ngöôøi lôùn 
52800-52870  Caùc chöông trình ñöôïc ñieàu hôïp ôû tröôøng  
54000-54041  Caùc chöông trình trôï giuùp vì aûnh höôûng kinh teá 
54100-54145  Ñaïo luaät Ñoïc Caên baûn Miller-Unruh  

 54400-54425  Caùc chöông trình giaùo duïc ñeå buø laïi 
54440-54445  Giaùo duïc treû em di dôøi thöôøng xuyeân 
54460-54529  Caùc chöông trình giaùo duïc ñeå buø laïi 
56000-56885  Caùc chöông trình giaùo duïc ñaëc bieät 
59000-59300  Caùc tröôøng vaø trung taâm ñaëc bieät 
62000-62005.5  Ñaùnh giaù vaø chaám döùt caùc chöông trình 
64000-64001  Tieán trình cho ñôn hôïp nhaát 

LUAÄT CUÛA CAÙC QUY ÑÒNH, TITLE 5 
3080  AÙp duïng cuûa ñoaïn  
4600-4671  Caùc thuû tuïc khieáu naïi ñoàng nhaát 
4900-4965  Khoâng kyø thò trong caùc chöông trình giaùo duïc tieåu hoïc vaø trung hoïc 
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LUAÄT CUÛA MYÕ, TITLE 20 

6301-6577 Title I, Caùc chöông trình caên baûn 
6601-6777 Title II,  Chuaån bò vaø thueâ caùc giaùo vieân vaø hieäu tröôûng phaåm chaát cao 
6801-6871 Title III, Daïy ngoân ngöõ cho hoïc sinh bò giôùi haïn tieáng Anh/ di daân 
7101-7184 Ñaïo luaät veà caùc tröôøng vaø coäng ñoàng an toaøn vaø khoâng coù ma tuùy, bao goàm  
7114 Chöông trình giaùo duïc ñòa phöông, caùc keá hoaïch an toaøn 

 7201-7283g  Title V, Phaùt huy söï choïn löïa cuûa phuï huynh coù hieåu bieát vaø caùc chöông    
            trình caûi caùch 

7301- 7372  Title VI, Caùc chöông trình ôû mieàn queâ vaø thu nhaäp thaáp 
TRANG MAÏNG 

Boä Giaùo duïc California:  http://www.cde.ca.gov 
Boä Giaùo duïc Myõ, Vaên phoøng Luaät Daân quyeàn: http://www.ed.gov/offices/OCR 

 
Chính saùch ñöôïc pheâ chuaån:  6-24-08 


